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Politica per la Qualita

La Rossini S.p.a. si € posta come obiettivo primario la continua innovazione di prodotti,
servizi, processi e sistemi a tutela dell'integrita della salute e del benessere dei dipendenti
e la salvaguardia dell’'ambiente lungo tutto il ciclo di vita del prodotto fino alla collaborazione
strategica con clienti e fornitori.

L'ottica di crescita, basata sulla qualita dei prodotti, ha spinto I'alta Direzione a fare
riferimento ad un sistema di gestione per la Qualita ( ISO 9001:2015 ) come modello
organizzativo capace di misurare e migliorare in modo continuativo le prestazioni aziendali
e di conseguenza il rapporto con Clienti, Dipendenti, Fornitori e parti interessate in genere.

L'obiettivo che l'azienda si & data e di finalizzare gli sforzi da parte degli operatori ad una
attenta gestione delle problematiche legate alla qualita. Si ritiene quindi necessaria una
forte responsabilizzazione da parte degli operatori a garantire la qualita del proprio operato.
In particolare cid va perseguito in relazione ai seguenti obiettivi strategici :

» Improntare il rapporto con il Cliente e le parti interessate sulla massima collaborazione, al
fine di comprendere eventuali bisogni impliciti che possano essere soddisfatti o generino
opportunita di nuovi prodotti;

> Identificare le esigenze e le aspettative del Cliente, convertirle in requisiti ed

ottemperare agli stessi;

S’impegna ad esaminare i vari requisiti cogenti ed a procedere alla loro applicazione

Migliorare l'efficienza dei processi;

Migliorare i prodotti;

YV V V V

S’impegna ad analizzare i rischi legati al proprio contesto operativo individuando le minacce
e le opportunita, i punti di forza e di debolezza dei processi interni;
» Attivare un adeguato sistema di autocontrollo del Sistema di Gestione per la
Qualita che permetta di misurare le attivita, neutralizzare i problemi e fornire alla
Direzione idonei elementi per eseguire i riesami;
> Individuare, diminuire e prevenire le non conformita anziché agire per la loro eliminazione
a posteriori;
» Mantenere la sicurezza ed il comfort degli ambienti di lavoro e la messa in atto
delle misure per la prevenzione degli infortuni;
Valuta con particolare attenzione la congruita delle risorse umane e finanziarie
Consolidare il patrimonio delle competenze aziendali per facilitarne la diffusione tra il
personale migliorandone la professionalita;
» Consolidare il rapporto collaborativo con i propri fornitori coinvolgendoli nella condivisione

degli obiettivi di miglioramento continuo;
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> Perseguire il miglioramento continuo analizzando periodicamente la conformita di

tutta la struttura alla politica per la qualita;

> Promuovere una politica di reporting sulla sostenibilita aziendale che coinvolga
il personale, I'organizzazione e il suo sistema produttivo.

Per tutto cio la Direzione si impegna ad assumere un ruolo attivo nella promozione della

consapevolezza dei requisiti del Cliente nell’'ambito di tutta I’'azienda al fine di soddisfare
tali requisiti e accrescere la soddisfazione del Cliente stesso.

La Direzione si impegna ad assicurare la disponibilita delle risorse necessarie al
mantenimento e al miglioramento continuo del Sistema di Gestione per la Qualita e al
soddisfacimento dei requisiti del Cliente.

Per conseguire e mantenere nel tempo gli obiettivi prefissati la societa adotta un sistema
di gestione per la qualita basato sulla norma UNI EN ISO 9001 ed 2015, di cui il Manuale
Qualita costituisce evidenza documentata, impegnandosi a tenerlo sotto controllo e di
promuovere le opportune azioni di miglioramento.

Per perseguire le finalita sopra citate, la Direzione stabilisce e documenta periodicamente
gli obiettivi specifici e misurabili, nonché il piano per il loro raggiungimento, nel quale
vengono indicate le tempistiche attese, le risorse messe a disposizione e le responsabilita
connesse.
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